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1. Ervényességi teriilet

Az alabbi feltételek a megallapodasok szerinti teljesitésekre érvényesek, ezek alatt
szolgaltatasokat, informaciokat, valamint a megbizas keretében végzett egyéb teljesitéseket
értve.

A Megbizé esetleges altalanos Uzleti feltételei akkor képezik a szerz6dés részét, ha azokat a
TAM CERT Magyarorszag Kft. elfogadja. Az altalanos Uzleti feltételektdl eltéré szerzédést a
TAM CERT Magyarorszag Kft. erre feljogositott vezet6i engedélyezhetik, ha erre kilon
kifejezett utalas torténik.

2. Az ajanlat

A szerz6dés végleges megkotéseig, illetve az ajanlat irasbeli visszaigazolasaig a TAM CERT
Magyarorszag Kft. ajanlata a terjedelem, az ar és a hatarid6 tekintetében koz0s
megegyezéssel valtozhat.

3. A szolgaltatas terjedelme

A szolgaltatas terjedelmére kizarolag a felek altal elfogadott és egyeztetett Megbizasi
Szerz6dés az irdnyadd. Ha ilyen nincs, akkor a Megbizé irasbeli megbizasa és a TAM CERT
Magyarorszag Kft. irasbeli megbizas visszaigazolasa a mérvado.

A szerz6dés szerinti teljesités a jo miszaki gyakorlat altalanosan elismert szabalyai szerint
és a megbizas teljesitése id6pontjaban érvényes elbirasok figyelembevételével —
amennyiben mas irasos megegyezés errdl masként nem rendelkezik — valésul meg.

A TAM CERT Magyarorszag Kft. a Megbizd szolgdltatasai adatainak és rajzainak
helyességéért, valamint megbizottjai egyéb nyilatkozataiért csak akkor felel, ha ezeket a
nyilatkozatokat a TAM CERT Magyarorszag Kft. kotelezé érvénylinek ismerte el.

Vizsgalati megbizasok alkalmaval a TAM CERT Magyarorszag Kft. nem felel a vizsgalat
alapjaul szolgalé biztonsagi programok, vagy biztonsagtechnikai el6irasok helyességéeért,
ezek ellendrzéséért, amennyiben kifejezetten és irasban ettdl eltér6 megallapodas nem
szuletik.

4. Altalanos feltételek

4.1 A TAM CERT Magyarorszag Vizsgald és Tanusitdé Kft. miszaki szakért§ gardajaval
megbizasbdl végzi ipari termékek mindségellenbérzését, ellenérzi azok miszaki
biztonsagat, felllvizsgalja, véleményezi és értékeli a termékek minéségét. Vallalatokat,
szervezeteket, technoldgidkat, személyeket vizsgal, megfeleléséguket tanusitja. Audital
és tanusitasra felterjeszt mindségiranyitasi és kornyezetkézpontd iranyitasi
menedzsment rendszereket a TAM CERT TH-hoz. Szolgéltatasai alapjan megfelel
igazolasokat - tanusitvanyokat - ad ki.
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4.2 A TAM CERT Magyarorszag Kft. munkatarsainak, vagy az altala bevont kulsé szakérték,

alvallalkozok, auditorok kildon megallapodasai és nyilatkozatai csak akkor kotelezd
érvénylek, ha azokat a TAM CERT TH irasban is igazolja.

5. A megbizasok teljesitése

5.1 A TAM CERT Magyarorszag Vizsgalo és Tanusito Kft. az altala elfogadott megbizasok

5.2

teljesitését az ismert, vonatkozé és elfogadott, vagy kotelez6en alkalmazando
jogszabalyok, milszaki el6irasok, akkreditacios okmanyok, a tudomany és technika
elismert szabalyai, és - amennyiben ezzel ellentétes irasos megallapodas megkdtésére
nem kerll sor - a szokasos gyakorlat szerint végzi. Nem vallal azonban felel6sséget a
vizsgalatokhoz alapul szolgalé eldirasok helyességéért, hacsak kifejezetten és irasban
ennek ellenkezéjérél nem sziletett megallapodas.

A TAM CERT Magyarorszag Kift. altal elvégzend6 feladatok és szolgaltatasok
milyenségét, terjedelmét a felek a szerz6dés megkodtésekor irasban részletesen rogzitik.
Amennyiben a megbizas elbirasszerl lefolytatasa soran az irasban rogzitett feladatok
tartalma, volumene megvaltozik, vagy bdvll, akkor ezekrél potldlag - a feladat folytatasat
megel6z8en - irdsban Uj szerzddést kell kdtni. Ebben az esetben a Megbizdnak joga van
visszalépni a szerzddéstdl, ha a szerzé6déshez valé ragaszkodas - a valtozasokra és
bévitésekre tekintettel - mar nem varhaté el t6le. A Felek ez esetben kotelesek a
megallapodott dsszeggel, vagy annak megallapodas szerinti aranyos részével
elszamolni és ennek alapjan Megbizé kételes a mar teljesitett szolgaltatas dijat
Megbizott részére medfizetni.

6. Hataridok, késedelem

3.1

A TAM CERT Magyarorszag Kft. szolgaltatasai hataridejének betartasa csak akkor
kotelez6, ha a szerz6d6 felek ezt irasban is rogzitik.

3.2 Amennyiben a Megbizott, egy kotelez6en elbirt hataridét szamara felréhatéan nem tart

3.3

4.4

be, és késedelme miatt szerz6d6 partnerét ebbdl kifolydlag bizonyithatéan kar érte,
Megbiz6 jogosult késedelmi kotbért érvényesiteni és a késedelem minden befejezett
hete utan a szerz6dés késedelemmel érintett 6sszegének 1 %-at (max. 25 %-ig)
Megbizott felé szamlaba allitani.

Ha a Megbizé a TAM CERT Magyarorszag Kft. késedelme kovetkeztében v. soran a
Megbizottal egyeztetve pothataridében allapodott meg, és a Megbizott ezt a hataridét
sajat hibajabdl tullépi, vagy a szolgaltatas teljesitésére sajat hibajabdél nem kerdl sor,
Megbizé jogosult a szerz6déstél elallni. Tovabbi igények érvényesitése kizart.

A TAM CERT Magyarorszag Kft. az alairasokkal, bélyegzével ellatott okiratok
(zaréjelentes, jegyz6konyv, tanusitvany stb.) kiadasat mindaddig megtagadhatja, amig a
Megbiz6 a részére kidllitott szamlat maradéktalanul ki nem egyenlitette. (Ezen okiratok
visszatartasa esetén a megrendel$ igényt tarthat a tervezetek, masolati példanyok
megtekintésre térténé bemutatasara.)
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7. Szavatossag, felelésség

7.1 A TAM CERT Magyarorszag Kft. egy szerz6désnek barmilyen jellegli megsértésébdl
adodo felel6ssége személyi, targyi vagy vagyoni kartérités tekintetében legfeljebb a
szerz6dés Osszegéig terjed, kivéve, ha a kart szandékosan, vagy sulyos
gondatlansagbdl okoztak.

7.2 A TAM CERT Magyarorszag Kft. szavatossaga kizarélag csak a téle megrendelt, 2.1
pontban foglaltak szerint elvégzett szolgaltatasokra terjed ki. A Megrendel6 harmadik
személlyel szembeni szavatolasi kdtelezettségét és jogi felel6sségét nem korlatozzuk és
nem is vallaljuk at.

7.3 Nem vallalunk szavatossagot azon - altalunk nem vizsgalt - berendezések
rendeltetésszerli mikodéséért, amelyekhez v. amelyekbe - az altalunk vizsgalt -
részegysegek tartoznak, ill. lesznek beépitve.

7.4 A TAM CERT Magyarorszag Kft. szavatossagi kotelezettsége a hianyossag utélagos
javitasara korlatozédik, amelybe - megfelelé hataridén belll - a szavatolt tulajdonsagok
hianya is beleszamit. Ha a hiba, hianyossag utélagos kijavitasa meghiusul, lehetetlenné
valik, v. nem térténhet meg idében, ugy a Megbizd jogosult kérni a megbizasi dij
mértékének csokkentését, vagy a szerzddésszegeés miatti kara megtéritését, amely kar
a szerzddéses dijtétel mértékéig terjedhet.

7.5 Ha a hibat vagy hianyossagot, a TAM CERT Magyarorszag Kft. szerz6désszegése
okozta, akkor a TAM CERT Magyarorszag Kft. felel a Megbizonak ebbél eredé karaért.
A Kartéritési igényekre vonatkozéan a magyar Polgari Toérvénykonyv idevonatkozo
rendelkezései a mérvaddak. (Ptk. 310 §, 339 §)

7.6 Nem vallalunk felel6sséget a szolgaltatasunk soran kozremiik6éd®é besegitdkért és
alvallalkozoért. A Megbiz6 mindennemi szerz6désszegés miatti igényét kozvetlenul
vellik szemben jogosult érvényesiteni.

8. Fizetési feltételek és arak
8.1 A teljesitmények elszamolasara a mindenkor érvényes fizetési rendiink szerinti dijazas
az érvényes, amennyiben kifejezetten irasban egy fix arban, vagy mas elszamolasi

modban nem tértént megallapodas.

8.2 Koltségelblegek kérhetdk, és/vagy a mar elvégzett munkak (szolgaltatasoknak) utan
részszamlak nyujthatok be.

8.3 A szamlak kiegyenlitése, azok kézhezvétele utan azonnal, de legkésébb a szamlakon
megadott hataridékig esedékes, amennyiben a felek masban nem allapodtak meg.

8.4 Szamlaink ellen, azok beérkezésétdl szamitott 15 napos kizarasi hataridén belll lehet
irasban megindokolt kifogast emelni.

8.5 A megrendel6 fizetési késedelme esetén, a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresét
koteles késedelmi kamatként kifizetni.
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9. Titoktartas, szerzdi jog, adatvédelem

9.1.A TAM CERT Magyarorszag Kft és munkatarsai koételesek a munkajuk soran
tudomasukra jutott tényeket és informaciokat titokban tartani.

9.2 A Megbizdé és munkatarsai ugyancsak kotelesek a munkajuk soran tudomasukra jutott
tényeket és informacidkat bizalmasan kezelni.

9.3 A TAM CERT Magyarorszag Kft. masolatot készithet azokrél az irasos anyagokrol
melyeket szamara betekintésre atadnak és amelyek a megbizas teljesitése
szempontjabdl jelentéséggel birnak.

9.4 A TAM CERT Magyarorszag Kft. fenntartja maganak a szerzéi jogot az altala készitett
szakvéleményekre, vizsgalati eredményekre, tanusitvanyokra és igazolasokra.

9.5 A TAM CERT Magyarorszag Kft. munkatarsai és az altala bevont kilsé szakérték nem
hozhatjak jogositatlanul nyilvanossagra és nem is értékesithetik azokat az informaciokat
és Uzleti adatokat, amelyekrél tevékenységuk soran tudomast szereztek.

10. Valasztott-, eljaro birésag, teljesités helye, alkalmazandé jog

10.1 Valamennyi szerzd8i jog és tarsszerzi jog, amely a TAM CERT Magyarorszag Kft. altal
készitett szakvélemeényekbdl, vizsgalati eredményekbdl stb. szarmazik, a TAM CERT
Magyarorszag Kft. tulajdona marad. A Megbizé ezeket csak arra a célra hasznalhatja,
amelyre azok a megallapodas szerint készultek.

10.2A szerz6d6 felek minden vitas kérdésben torekednek kdlcsondsen egyezségre jutni.
Amennyiben a targyalasok soran nem tudnak megegyezni, ugy mindkét szerz6dé fél
magara nézve a birosagi hataskori ertéktdl fuggben kikotik a Fdévarosi Birdsag
illetékességét.

10.3 Valamennyi ezen szerz6désbdl adddé kotelezettség teljesitési helye Budapest, a TAM
CERT Magyarorszag Kft. székhelye, ill. a Kft. tovabbi telephelyei.

10.4 A szerzbdéses viszony és az ebbll eredd 6sszes jogi Ugylet kizardlag a két
szerzbdéses partner k6zott érvényes magyar polgari jognak van alavetve.

Megjegyzés: a TAM CERT Magyarorszag Kft. jelen altalanos Uzleti feltételei valamennyi szolgaltatd
egysége altal kotott szerz6dések esetén, mint a szerz6dések melléklete érvényesek. A részletes
tovabbi egyedi, specifikus megallapodasokat a Meghizé és Megbizott kozt Iétrejott esetenkénti,
irasban rogzitett megbizasi szerz8dések tartalmazzak.

Budapest, 2009. januar 5.
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